Informdcie o spracivani osobnych udajov

Obchodné vztahy su otazkou dovery. Pre spolo¢nost myLife Lebensversicherung AG je ochrana
osobnych udajov nasich klientov a partnerov v sulade so zdkonom velmi dolezita.

Spolo¢nost myLife Lebensversicherung AG preto prijala technické a organiza¢né opatrenia na
ochranu vasich Udajov pred manipuldciou, stratou, pristupom neopravnenych oséb a dalsimi rizikami.

V nasledujucom texte nadjdete vSeobecné zasady spraclvania a vase prava.

1. Kto je zodpovedny za spractvanie Udajov a na koho sa mozete obratit?

myLife Lebensversicherung AG
Herzberger Landstr. 25

37085 Gottingen

Telefén: 0551 9976 0

Fax: 0551 9976 777

E-mail: info@mylife-leben.de

Internet: www.mylife-leben.de

Nasu zodpovednul osobu mbzete kontaktovat telefonicky, postou (list je nutné adresovat
zodpovednej osobe) alebo e-mailom na adrese datenschutzbeauftragter@mylife-leben.de.

2. Na aké ucely su vase udaje spracivané a na akom pravnom zaklade?

Spolo¢nost myLife Lebensversicherung AG spractva vase osobné Gdaje v stlade so vieobecnym
nariadenim EU o ochrane osobnych Udajov (GDPR), spolkovym zakonom o ochrane osobnych udajov
(BDSG) a vsetkymi dalsimi platnymi predpismi.

Na webovych strankach spolo¢nosti myLife Lebensversicherung AG sa mdZete pohybovat anonymne.
Miesta, kde sa ziskavaju osobné Udaje, su jasne oznacené. Vy rozhodujete o tom, ktoré osobné udaje
dostaneme. Zamestnanci spolo¢nosti myLife Lebensversicherung AG su viazani povinnostou
mlcanlivosti. Bezpecnostné systémy na serveroch spolo¢nosti myLife Lebensversicherung AG su
najmodernejSie a sl na tejto Urovni udrziavané. Okrem toho sa spolo¢nost myLife
Lebensversicherung AG zaviazala dodrZiavat “Kédex spravania pre zaobchddzanie s osobnymi tdajmi
v nemeckom poistovnictve“ (Kddex spravania pre ochranu tdajov), ktory doplia vyssie uvedené
zédkony pre poistovnictvo. Mézete si ich prehliadnut tu: Kédex sprévania, Ochrana udajov.

Pred uzatvorenim poistnej zmluvy od vas vyZzadujeme osobné Udaje, aby sme mohli posudit riziko,
ktoré ma byt poistené. Pokial je uzatvorena poistna zmluva, spracivame tieto Udaje tiez za Gcelom
realizacie zmluvného vztahu, napriklad pre poistnt zmluvu. Informacie o poistnej udalosti
potrebujeme napriklad k tomu, aby sme mohli overit, ¢i nastala poistnd udalost.

Bez spracuvania vasich udajov nie je moZné uzatvorenie alebo realizacia poistnej zmluvy.

V pripade potreby a vasho suhlasu su ziskavané nasledujlce udaje:
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e osobné udaje, ako je meno, titul, adresa, telefénne Cislo, faxové Cislo a e-mailova adresa,
povolanie, $tatna prislusnost, identifika¢né Udaje, datum narodenia, pohlavie, rodinny stav,
bankové spojenie, zmluvné udaje,

e dotknutd osoba i Udaje, biometrické udaje.

Pravnym zakladom je €l. 6 ods. 1 vSeobecného nariadenia EU o ochrane osobnych udajov (GDPR).
Podla tohto nariadenia je spracuvanie osobnych Udajov povolené iba so suhlasom dotknutej osoby
(¢l. 6 ods. 1 pism. a GDPR). Pokial su na tento ucel vyZzadované zvlastne kategorie osobnych udajov,
ako su vyssie uvedené Gdaje tykajlce sa zdravia v stvislosti s pracovnou neschopnostou alebo
poistnou zmluvou na terminované Zivotné poistenie, vopred ziskavame vas vyslovny suhlas v sulade
s €l. 9 ods. 2 pism. a) v spojeni s ¢l. 7 GDPR. Spracuvanie je rovnako povolené, pokial je nevyhnutné
na rozsah pre jeden z nasledujucich ucelov na:

e plnenie zmluvy alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na vasu Ziadost (¢l. 6
ods. 1 pism. b GDPR),

e splnenie zdkonnej povinnosti spolo¢nosti myLife Lebensversicherung AG (¢l. 6 ods. 1 pism. c
GDPR),

e ochranu Zivotne délezitych zaujmov dotknutej osoby alebo inej fyzickej osoby (Cl. 6 ods. 1
pism. d GDPR),

e plnenie ulohy, ktora je vo verejnom zdujme alebo ktora bola spoloc¢nosti myLife
Lebensversicherung AG zverena verejnou spravou (cl. 6 ods. 1 pism. e GDPR),

e ochranu opravneného zaujmu spolocnosti myLife Lebensversicherung AG alebo tretej strany,
pokial neprevazuju zaujmy, zakladné prdva a slobody dotknutej osoby na ochranu osobnych
udajov (€l. 6 ods. 1 pism. f GDPR).

Pokial by sme chceli spractvat vase osobné Gdaje na iny ako vys$sie uvedeny ucel, budeme vas o tom
vopred informovat v rdmci zakonnych ustanoveni.

3. Kto prijima vase Udaje? (Kategérie prijemcov osobnych udajov)

Pokial vase udaje posielame prijemcom mimo nasej spolocnosti, deje sa tak vyhradne za u¢elom
plnenia nasich zmluvnych povinnosti v rdmci ndsho obchodného ucelu, na zaklade zakonnych
ustanoveni alebo vyslovne na zdklade vasho udeleného suhlasu.

Za Ucelom plnenia sluzZieb, spracuvania Ziadosti o poistenie, spravy poistnych zmlav, spracivania
poistného kmenia, spraclvania pripadov poistnych udalosti, spractivania staznosti a obchodného
uéelu mbézeme posielat vase Udaje nasledujicim dotknutym osobam:

e sprostredkovatelia poistenia (napr. poistovaci makléri, financni poradcovia),

e poskytovatelia sluzieb pre sprostredkovatela poistenia (broker pooly, platformy pre
poradcov),

e technicki a ini poskytovatelia sluzieb pracujuci pre sprostredkovatela alebo pre nas,

e poskytovatelia softwaru pracujuci pre sprostredkovatela alebo pre nas,

e pravnici, dariovi poradcovia, auditori, lekari, odhadcovia, zaistovatelia,

e rozhodujlce organy (napr. Spolkovy Urad pre finan¢ny dohlad (BaFin),
Versicherungsombudsmann).

Udaje o zaistitelovi

Rizikd, ktoré sme prevzali, poistujeme u zaistovatela SCOR SE, GoebenstraRe 1, 50672 Kolin
nad Rynom. Za tymto Ucelom méze byt nevyhnutné poslat zaistitelovi vasu zmluvu

a pripadne Udaje o poistnom plneni a poistnych udalostiach, aby si mohol vytvorit vlastnu



predstavu o riziku alebo poistnej udalosti. Dalej je mozné, e zaistitel podpori nadu
spolo¢nost vdaka svojim $pecidlnym odbornym znalostiam v oblasti hodnotenia rizik alebo
prinosov a tiez v oblasti hodnotenia postupov. Vase Udaje posielame zaistovatelovi iba

v rozsahu, ktory je nevyhnutny pre posudenie vasej ziadosti alebo plnenia nasej poistnej
zmluvy s vami, alebo v rozsahu nevyhnutnom na ochranu nasich opravnenych zaujmov.

Dal$i prijemcovia

Okrem toho m6Zeme vase osobné tdaje poslat dalsim prijemcom, ako st organy na plnenie
zakonnych oznamovacich povinnosti (napriklad sprava socidlneho zabezpecenia, finanéné
organy alebo organy ¢inné v trestnom konani).

4. Kontaktny formular a e-mailovy kontakt

Nase webové stranky obsahuju kontaktny formular, ktory je mozné pouzit na elektronicku
komunikaciu. Udaje, ktoré vyplnite do vasho ozndmenia nam budi odovzdané a nasledne ulozené.
Ide o tieto udaje:

e osobné udaje, ako je meno, titul, adresa, telefénne Cislo, faxové Cislo a e-mailova adresa
a doévod vasej spravy.

Po spracuvani Udajov pri vybavovani vasich ozndmeni ziskavame vas suhlas a odkazujeme na tieto
zasady ochrany osobnych Udajov. Pripadne nas mozete kontaktovat prostrednictvom uvedenej
e-mailovej adresy.

V tejto suvislosti vase Udaje v Zziadnom pripade neposielame tretim stranam. Udaje sa pouzivaju
vyhradne pre spracuivanie konverzacie s vami. Prdvnym zdkladom pre spracuvanie Udajov je vas
suhlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

E-maily vytvorené na webovych strankach spolo¢nosti myLife Lebensversicherung AG su prenasané
nesifrované, pokial nie je vyslovne uvedené inak. Pokial maju byt spravy prenasané v zasifrovane;j
podobe, musi to byt individualne dohodnuté so spolo¢nostou myLife Lebensversicherung AG.

V takom pripade sa obratte na kontaktnu osobu kvoli otdzke ochrany Gdajov. Spravu je mozné
odoslat na adresu datenschutzbeauftragter@mylife-leben.de.

5. Prihlasovanie

Na nasich webovych strankach mate moznost prihlasit sa do sluzby myInfoPoint ako uZivatel.
Predpokladom je existencia poistnej zmluvy. Prihlasovacie Udaje si definujete sami. Pokial zadate
prihlasovacie Udaje do prislusného vyplfiovacieho pola, budud nam tieto udaje poslané a uloZené.

Dalej sa uchovava vasa IP adresa a datum a ¢as vasej registracie alebo prihlasenia. Pravnym zakladom
pre spracuvanie osobnych Udajov je preto ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

Pokial ide o uchovévanie IP adresy, pravnym zakladom je rovnako ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Udaje
nie st posielané tretim osobam, pokial neexistuje zdkonna povinnost zverejnit ich.

Registracia dotknutej osoby s dobrovolnym poskytnutim osobnych udajov slizi prevadzkovatelovi na
to, aby mohla dotknutd osoba ponuknut obsah alebo sluzby, ktoré je mozné z povahy veci pontknut
iba registrovanym uzivatelom.

Dalie udaje st uchovavané za Gcelom prevencie alebo odhalenia zneuzitia webovych stranok
a zaistenia bezpecnosti nasho systému.
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Ako registrovany uzivatel mate moznost kedykolvek zmenit osobné Udaje poskytnuté pri registracii
alebo ich nechat Uplne vymazat. Na to mozZete vyuzit funkcie obsiahnuté vo vasom Ucte alebo nas
pisomne alebo e-mailom informovat o svojom priani ich zmenit alebo vymazat. Pokial ide o vase
individualne prava, preditajte si ¢ast “Aké mate prava na ochranu udajov?"“.

6. Statistické hodnotenie

V ramci hodnotenia a neustaleho zlepSovania webovych stranok spolo¢nosti myLife
Lebensversicherung AG ziskavame Statistické informacie. Napriklad ide o pocet navstevnikov, pocet
zobrazovania stranok, miesta, odkial ndvstevnici pochadzaju, typ prehliadaca, datum a cas pristupu
a podobné udaje. Tieto informacie nemaju zZiadny osobny odkaz. Tieto Udaje su nasledne uchované
a spracuvané na serveroch spolo¢nosti myLife Lebensversicherung AG v sulade s platnymi predpismi
o ochrane osobnych Udajov. Neposielaju sa tretim stranam, a to ani ¢iastocne.

7. Pouzivanie sluzby Google Analytics

Tieto webové stranky pouzivaju sluzbu Google Analytics, ktoru poskytuje spolo¢nost Google, Inc
("Google"). Sluzba Google Analytics pouZiva "cookies", ¢o su textové subory umiestnené vo vasom
pocitadi, ktoré pomahaju webovej stranke analyzovat, ako uZivatelia stranky pouzivaju. Informacie
vygenerované siborom cookie o vaSom pouZivani webovych stranok (vratane vasej IP adresy) budu
prenesené a uchované spolo¢nostou Google na serveroch v Spojenych Statoch. Spolo¢nost Google
bude tieto informacie pouZivat za U¢elom vyhodnocovania vasho pouzivania webovych stranok,
zostavovania sprav o aktivite na webovych strankach pre prevadzkovatelov webovych stranok

a poskytovanie dalsich sluzieb stvisiacich s aktivitou na webovych strankach. Spolo¢nost Google
moze tieto informdcie poslat tretim stranam, pokial to vyZzaduje zdkon alebo pokial tieto tretie strany
spracuvaju informacie v mene spolo¢nosti Google. Spoloénost Google nebude spajat vasu IP adresu
so Ziadnymi inymi Udajmi, ktoré ma k dispozicii. PouZivanie siboru cookie mézete odmietnut
vyberom prislusného nastavenia vo svojom prehliadaci, avsak upozoriiujeme, Ze v takom pripade
nebudete moct vyuzivat vietky funkcie tychto webovych stranok. Pouzivanim tychto webovych
stranok suhlasite s tym, aby spolo¢nost Google spracuvala vase Udaje vyssie uvedenym spdsobom
a pre vyssie uvedené ucely.

8. Google reCaptcha

Kvoli uréeniu, ¢i urcity udaj v nasom kontaktnom (vypliiovacom) formulari alebo formulari pre
zasielanie noviniek zadava clovek alebo pocita¢, pouzivame sluzbu reCaptcha spolocnosti Google.
Spolo¢nost Google pouziva nasledujlce Udaje na overenie, ¢i ste ¢lovek alebo pocitac: IP adresa
pouzitého koncového zariadenia, webova stranka, ktord u nas navstivite a na ktorej je captcha
vloZzend, ddtum a doba trvania navstevy, rozpoznavacie Udaje pouzitého prehliadaca a typu
operacného systému, Ucet Google, pokial ste prihlaseny k sluZzbe Google, pohyby mysi v oblastiach
reCaptcha a ulohy, ktoré vyzaduju identifikaciu obrazkov. Pravnym zdkladom pre popisané
spracuvanie Udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Takéto spracuvanie Udajov je v naSom opravnenom
zaujme, aby sme zaistili bezpecnost nasich webovych stranok a chranili sa pred automatizovanymi
vstupmi (atokmi).

9. Daldie odkazy

Na nasej domovskej stranke najdete okrem iného odkaz na Facebook. Ten vas iba presmeruje na
nasu stranku na Facebooku bez uloZenia akychkolvek udajov. Nejde o zasuvny modul.

10. Doba uchovavania dat



Ako dlho budu vase Udaje uchovavané? V nevyhnutnom rozsahu spracivame a uchovdvame vase
osobné udaje po dobu trvania obchodného vztahu. Je potrebné informovat, Ze nas obchodny vztah
moze trvat roky. Okrem toho sa na nas vztahuju rézne povinnosti tykajlice sa uchovavania

a archivdcie, ktoré vyplyvaju okrem iného z nemeckého obchodného zakonnika, nemeckého
danlového zakonnika, nemeckého zdkona o poistnej zmluve, nemeckého zakona o dohlade nad
poistovnictvom a nemeckého zdkona o prani $pinavych penazi. Doby stanovené na uchovavanie
alebo archivéciu st dvoj aZ desatro¢né. Napokon sa doba uchovania posudzuje tieZ podla zakonnych
premléacich dob, ktoré mozu byt az tridsatrocné, napriklad podla § 95 a nasl. nemeckého
obcianskeho zakonnika, pricom vSeobecna premlicacia doba je trojrocna.

11. Aké mate prdva (informacie, oprava a pravo na vymazanie osobnych udajov)?
Pokial spracivame vase osobné udaje, mate ako dotknuta osoba v zmysle GDPR nasledujuce prava:

a. Prdvo na poskytovanie informadcii
Mbzete si od nas vyziadat nasledujice informacie:

e Ucely, na ktoré su osobné Udaje spracivané,

e kategdrie spracuvanych osobnych udajov,

e prijemcovia alebo kategodrie prijemcov, ktorym bolo alebo budu spristupnené osobné udaje,
ktoré sa vas tykaju,

e planovanu dobu uchovavania osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, alebo, pokial o tom nie je
mozné poskytnut konkrétnu informaciu, kritéria na stanovenie doby uchovavania,

e existenciu prava na opravu alebo vymazanie osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju, prava na
obmedzenie spracutvania zo strany prevadzkovatela alebo prava namietat proti takémuto
spracuvaniu,

e existenciu prdva na odvolanie k dozornému dradu,

e akékolvek dostupné informdacie o pévode Udajov, pokial osobné Udaje neboli ziskané od
dotknutych oséb,

e existenciu automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania, podla ¢l. 22 ods. 1 a 4
GDPR a minimalne v tychto pripadoch zmysluplné informdacie o pouZitej logike a rozsahu
a zamyslanych Ucinkoch takéhoto spractvania na dotknuté osoby. Mate pravo poZiadat
o informdcie o tom, ¢i sU osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, posielané do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie. V tejto suvislosti moZete poZiadat o informacie o vhodnych
zarukdach podla ¢lanku GDPR v suvislosti s posielanim.

b. Pravo naopravu

Mate pravo na opravu a/alebo doplnenie, pokial si osobné Udaje, ktoré o vas spracivame,
nespravne alebo nelplné. Sme povinni urobit bezodkladne opravu.

c. Pravo na obmedzenie spracuvania

MobZete nas poZiadat o obmedzenie spractivania osobnych Gdajov, ktoré sa vas tykaju, podla
nasledujucich podmienok:

e spravnost osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, spochybriujete pocas doby, ktora nam
umoziuje overit spravnost osobnych udajov,

e spracUvanie je nezakonné a vy namietate proti vymazaniu osobnych Udajov a namiesto toho
Ziadate o obmedzenie pouzivania osobnych udajov,

e osobné udaje uz nepotrebujeme na Ucely spracuvania, ale vy ich potrebujete na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo ste namietali proti



spracivaniu podla ¢l. 21 ods. 1 GDPR a zatial nie je jasné, ¢i naSe oprdvnené dovody
prevazuju nad vasimi déovodmi.

Pokial bolo spractvanie osobnych Gdajov, ktoré sa vas tykaju, obmedzené, m6zu byt tieto udaje —
okrem ich uchovania — spracuvané len s vasim suhlasom alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov alebo na ochranu prav inej fyzickej osoby alebo pravnickej osoby
alebo z dévodu délezitého verejného zaujmu Unie alebo ¢lenského $tatu.

Pokial' sme obmedzili spractvanie v sulade s vyssie uvedenymi podmienkami, budeme vds o tom
informovat pred zrusenim obmedzenia.

d. Pravo navymazanie

Mozete pozadovat, aby sme bezodkladne vymazali osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju. Tieto Udaje
sme povinni bezodkladne vymazat, pokial nastane jeden z nasledujucich dévodov:

e osobné udaje, ktoré sa vas tykaju, uz nie su potrebné na ucely, na ktoré boli ziskavané alebo
inak spracuvané.

e odvolate svoj suhlas, na ktorom bolo zaloZené spractvanie podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢l.
9 ods. 2 pism. a) GDPR, a neexistuje ziadny iny pravny zaklad na spracuvanie.

e budete namietat proti spractivaniu podla ¢l. 21 ods. 1 GDPR a neexistuju Ziadne prevaZujuce
opravnené dovody na spracuvanie alebo budete namietat proti spractvaniu podfa ¢l. 21 ods.
2 GDPR.

e osobné udaje, ktoré sa vas tykaju, sme spracuvali nezdkonne,

e vymazanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, je nevyhnutné na splnenie pravnych
povinnosti podla prava Unie alebo ¢lenského $tatu, ktoré sa na nas vztahuju.

e osobné udaje, ktoré sa vas tykaju, boli ziskané v suvislosti s pontikanymi sluzbami
informacnej spolocnosti v sulade s ¢l. 8 ods. 1 GDPR.

Pokial' sme predmetné osobné udaje zverejnili a sme povinni ich vymazat v stlade s vyssie uvedenymi
zasadami, sme taktieZ povinni informovat ostatnych prevadzkovatelov Udajov o tom, Ze ste ako
dotknutd osoba poZiadali o vymazanie vietkych odkazov na tieto osobné tdaje alebo ich kdpie.

Prijmeme vhodné opatrenia, vratane technickych opatreni, s ohladom na dostupnu technolégiu
a naklady na vykonanie, aby sme tuto povinnost splnili, pokial spracivanie nie je nadalej nevyhnutné
zo zakonnych dovodov alebo z dovodov opravnenych zaujmov.

e. Pravo nainformacie

Pokial ste uplatnili pravo na opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracuivania, sme povinni
informovat vsetkych prijemcov, ktorym boli osobné tdaje, ktoré sa vas tykaju, spristupnené, o tejto
oprave alebo vymazaniu Udajov alebo obmedzeniu spracuvania, pokial sa to nestane nemozné alebo
to nevyZaduje neprimerané Uusilie.

Mate pravo byt zo strany tychto prijemcov informovani.
f.  Pravo na prenosnost Udajov

Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste nam poskytli, v struktirovanom,
beZznom a strojovo ¢itatelnom formate. Mate tiez pravo poslat tieto idaje inému prevadzkovatelovi,
bez toho, aby prevadzkovatel, ktorému boli osobné Udaje poskytnuté, branil, pokial je spracuvanie
zaloZené na suhlase podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR alebo ¢l. 9 ods. 2 pism. a) GDPR alebo na zmluve
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR a spracuvanie sa vykonava automatizovanymi postupmi.



Pri uplatfiovani tohto prdva mate rovnako prdvo na to, aby osobné udaje, ktoré sa vas tykaju, boli
poslané priamo od jedného prevadzkovatela inému prevadzkovatelovi, pokial je to technicky
vykonatelné a pokial to nema nepriaznivy vplyv na slobody a prava inych oséb.

Pravo na prenosnost Udajov sa nevztahuje na spracivanie osobnych idajov, ktoré si nevyhnutné na
splnenie Ulohy vykondvaného vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverené
prevadzkovatelovi.

12. Prdvo namietat

Mate pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju a ktoré sa
vykona na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. e) alebo f) GDPR, to plati aj pre profilovanie zaloZené na tychto
ustanoveniach.

Spoloénost myLife Lebensversicherung AG nebude dalej spractvat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju,
pokial nepreukaze zdvazné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad vasimi zaujmami,
pravami a slobodami.

Pokial spracivame osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, na Gcely priameho marketingu, mate pravo
proti tomu kedykolvek namietat, to plati aj pre profilovanie, pokial sivisi s priamym marketingom.

Pokial budete namietat proti spractvaniu na Ucely priameho marketingu, spolo¢nost myLife
Lebensversicherung AG uz nebude osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, na tieto ucely spracuvat.

13. Pravo odvolat vyhlasenie o suhlase podla zakona o ochrane osobnych tudajov

Podla zakona o ochrane osobnych Udajov mate tiez pravo kedykolvek odvolat svoje vyhlasenie
o sutihlase. Odvolanie stihlasu nema vplyv na zakonnost spracivania vykonavaného na zaklade suhlasu
do jeho odvolania. Odvolanie poslete na adresu uvedent v bode 1.

14. Ako sa mdzete stazovat?

Na vasej spokojnosti nam zalezi. Pokial ste z akéhokolvek dévodu nespokojni s nami, nasimi sluzbami
alebo poistnou zmluvou, dajte ndm, prosim, vediet. V stvislosti s ochranou Udajov sa moZete so
svojou staznostou obratit na zodpovednu osobu pre ochranu osobnych udajov uvedent v bode 1
alebo na prislusny Urad na ochranu osobnych udajov.

StaZovat sa mdzete aj u inych organov. Dalsie informdcie o postupe podavania staznosti ndjdete tu v
yInformacénom liste o postupe pri podavani staznosti“.



